La Disciplina
Operativa en la
Industria Petrolera

BROCHURE TECNICO | SEGURIDAD INDUSTRIAL Y EXCELENCIA OPERACIONAL

[
Articulo de divulgacién técnica sobre el origen, evolucién,
estructura y aplicacion de la disciplina operativa en la
industria petrolera. Integra conceptos de seguridad de " *
procesos, liderazgo, competencia, estandarizacion y
mejora continua.
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Documento técnico de referencia para formacion, cultura de seguridad y confiabilidad operacional.

Enfoque: liderazgo ¢ procedimientos ¢ competencia ¢ verificaciéon ¢ aprendizaje
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SEGURIDAD DE PROCESOS | CONDUCTA OPERACIONAL

Qué es la
disciplina operativa

Segun CCPS, la disciplina operativa

es el desempeno de todas las tareas

correctamente, siempre. El conduct of Liderazgo € eote .
operations se entiende como la ejecuciéon :
deliberada y estructurada de tareas

operativas y de gestion.

Procedimientos 4
1. Estandarizacion :

Define la manera correcta de
ejecutar tareas criticas y repetitivas.

Ejecucion <

2. Confiabilidad humana
Reduce variabilidad, errores, atajos
y normalizacién del desvio.

| Verificacion = <

3. Integracién HSEQ :
Conecta seguridad, ambiente, l g

calidad, produccion e integridad.

Aprendizaje

4. Verificacion

Exige supervision en campo,
observacion, retroalimentacion S T e s s A o
y cumplimiento.

En la industria petrolera, la disciplina operativa sostiene barreras
criticas como el control de pozo, los aislamientos de energia,
la gestion de alarmas, el handover de turno y la respuesta

a emergencias.

Base conceptual: CCPS / RBPS / seguridad de procesos 02



INDUSTRIA PETROLERA | HISTORIAY N

Origenes y evolucion

o 1970s-1980s

La complejidad creciente de refinerias,
— terminales y operaciones costa afuera
hizo evidente la necesidad de mayor
rigor operativo.
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Accidentes mayores como Piper Alpha
impulsaron el foco en sistemas de gestion,

Idea central

— permisos de trabajo y control operacional.

§ 1990s

© La gestion de seguridad de procesos
consolida procedimientos, control de
cambios, entrenamiento y
responsabilidad operativa.

® Nace de la necesidad
de controlar el riesgo

operacional.

o 2000s Evoluciona desde

CCPS y el enfoque RBPS fortalecen la procesiupentosacia

cultura, el liderazgo y el conduct of cultura y liderazgo.

operations como bases del desemperio
seguro.

9 201 0 S @ _/I Hoy integra personas,
(&) barreras, datos y
Después de grandes eventos del sector, : :
mejora continua.
la industria refuerza estandares globales,

s
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verificacién en campo y gestion de
contratistas.

. G 20205

La disciplina operativa se apoya en
digitalizacion, permisos electronicos,
analitica, monitoreo en tiempo real y
aprendizaje organizacional.

La evolucion del concepto muestra un transito desde el
cumplimiento basico hacia una ejecucion consciente,
verificada y resiliente.
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MODELO PRACTICO | HACER LO CORREC

Estructura o modelo
de disciplina operativa

®

Aprendizaje

i

Lecciones aprendidas,

incidentes, casi
incidentes y
mejora.

Modelo sintético de diy

©,

Liderazgo
visible

1S3

Estandares claros,
presencia en campo
y ejemplo.

Disciplina
operativa

Ejecucién correcta y
consistente de tareas
criticas

Competencia

@ Formacién, practica,

autorizaciéon y
recertificacion.

Comunicacion
operacional

Pre-job briefing,
handover y
coordinacion.

_TO, DE LA MANERA CORRECTA, SIEMPRE

Precondiciones
del sistema

.—_*—_—

Roles y
responsabilidades
definidos

Recursos y tiempo
para hacer el
trabajo bien

Factores humanos
considerados

Cultura justa y
reporte abierto

La disciplina operativa no es obediencia ciega.
Es ejecucion consciente, comprendiendo el riesgo

y respetando las barreras criticas.

vulgacion basado en marcos de proceso y excelencia operacional
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Control de pozo y disciplina
en barreras

Arranque y parada
de equipos

Aislamiento de energias
y permisos de trabajo

Gestion de contratistas
y simulacros

Tareas criticas
donde mas se evidencia

estandar

Definicién clara de
procedimientos y
criterios de desemperio.

Aplicacién consistente
en campo con disciplina

Apertura de lineas

Integridad de ductos,
estaciones y tanques

SCADA, alarmas y
respuesta a desviaciones

Handover de turno y
coordinacién operacional

Respuesta a emergencias
y control de cambios

( ® Trabajo en caliente ) Lﬁj} Espacios confinados

O Paradas y arranques
N e e

ejecucion verificacion

Monitoreo, supervision
y retroalimentacién

y competencia. sistematica.

Procedimientos de
operacion de proceso

LOTO, aperturas de linea
y trabajos en caliente

Arranque seguro, pruebas
y liberacién de equipos

Gestion de alarmas,
mantenimiento y
housekeeping

/ 00
ﬁ"l's Transferencias de turno

confiabilidad

Decisiones seguras,
procesos estables y
barreras integras.

Cuando la tarea es repetitiva, la disciplina operativa
evita la normalizacién del desvio y preserva la integridad
de las barreras de seguridad.

Srac

iones petrole
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EJEMPLOS EMPRESARIALES Y MARCOS INSTITUCIONALES

Referentes y organizaciones
que impulsan el concepto

Ejemplos empresariales

Después de 2010 reforzé publicamente su Ha asociado su desempefio operativo con
compromiso con la seguridad, la gestion del la disciplina operativa y con la implementacion
riesgo y la disciplina operativa, buscando de mejores practicas compartidas en

aplicar estandares globales como un solo equipo. sus operaciones.

ConocoPhillips SLB / Azule Energy

Ha vinculado la disciplina operativa con la En operaciones digitales empresariales destaco
eficiencia operacional, la seguridad y el soporte la consistencia de ejecucion y la disciplina
experto en disciplinas criticas de operacién operativa como base para sostener

y mantenimiento. el desemperio.

Marcos institucionales

PS / AIChE AP Energy Institute
Define la disciplina operativa y la Promueve liderazgo en seguridad Refuerza preparacién operacional,
conecta con conduct of operations, de procesos y marcos de excelencia competencia, revisiones de readiness
cultura y process safety. energética para el sector de y control del arranque seguro.

petroleo y gas.

Mas que un eslogan, la disciplina operativa se ha convertido en

un principio de gestion visible en companias y asociaciones que
buscan operaciones seguras, consistentes y verificables.
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HOJA DE RUTA | BENEFICIOS | FUENTES

Implementacion practica

y bibliografia

Ruta de implementacion Beneficios esperados

Definir tareas y

barreras criticas A ?
P
sO/2
Estandarizar procedimientos ';\.-1 v

y permisos
Mas seguridad Mas confiabilidad

Formar y verificar
competencia

¢ ] QD [

en campo

Supervisar la ejecucién Tl /
—© qonll

Medir cumplimiento

y desvieciones Mas cumplimiento Mas productividad

sostenible

=\

Aprender y mejorar

continusttente Menos variabilidad, menos errores, menos

incidentes repetitivos.

Vad
8

La disciplina operativa convierte estandares escritos en

comportamiento observable y verificable en la linea de frente.
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Documento de divulgacion técnica en espaniol




